Retourenschein
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Rechnungs-/ Lieferscheinnummer: Datum:
Kundenname: Kundennummer:
Inhalt
Anzahl Artikel-Nr. Beschreibung Grund? Gewiinschte

MaRnahme?

2 Bitte wahlen: 1. Artikel gefallt nicht, 2. Falscher Artikel versendet, 3. Artikel passt nicht, 4. Artikel entspricht nicht der
Darstellung/Beschreibung, 5. Artikel beschadigt, 6. Artikel unvollstindig, 7. Sonstiges (bitte erldutern)
3 Bitte wahlen: 1. Reparatur, 2. Austausch, 3. Umtausch gegen anderen Artikel (bitte erldutern), 4. Gutschrift

Bemerkungen:

Datum:

Unterschrift Kunde:

Ab hier bitte nicht mehr ausfiillen

Sendung (vom Mitarbeiter auszufullen)

Ja

Nein (Bemerkung)

Sendung komplett

Sendung unbeschadigt

Originalverpackt

Mitarbeiter:

Unterschrift:
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